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Jegyzdéjének Hiv. szdm: -
Székhelyén Ugyintézé:  Anduskané Cseh Aniké

Telefonszam: 96/501- 807
Targy: Tajékoztatas az elektronikus iigyintézés ismertségének elosegitése érdekében

Tisztelt Jegyz6 Asszony!
Tisztelt Jegyzé Ur!

Tekintettel arra, hogy az Onkormanyzati ASP bevezetésével az On hivatala is kapcsolodott a
digitalis kozigazgatis rendszeréhez, amelynek koszonhetden az ugyfelek szamara kényelmi
funkciokeént biztositott az online, elektronikus iigyintézés lehetGsége.

Az Onkorményzati Hivatali Portalra feltoltétt lirlapok ¢és az e-papir szolgaltatas segitségével a
telepiiléseket érint6 ligyek gyorsan és rugalmasan intézhetéek és kovethetbek, akar hivatali idén
kiviil és sorban allas nélkiil is.

A modern iigykezelés népszeriisitése és a lakossag altali ismertség novelése érdekében egy
komplex tdjékoztatasi csomag keriil kidolgozasra. Ennek elsé lépéseként a mellékelt cikkek
késziiltek el, melyek valtoztatis nélkiil kozzé teheték a telepiilés informaciés csatornain
(jsag, honlap).

Az ASP Kézpont kérése, hogy lehetdség szerint
* acsatolt cikkek online megjelenésének helyét az asp@allamkinestar.gov.hu cimre,

* az Ujsig egy példanyat a Magyar Allamkincstar, ASP Kozpont 1054 Budapest Hold utca
4, cimére postai Gton
sziveskedjék megkiildeni.

Szives egyiittmiikodését eziton is koszonom.
Gyor, idobélyegz6 szerint
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Intézze Gnkormanyzati Ggyeit
elektronikusan!

Kényelmes és gyors megoldds nydjt a barhonnan elérhetd Onkormdnyzati
Hivatali Portdl

Hdzassagkéotés, gyermeksziletés, épitkezés, autévasarlds, vdllalkozdsinditds,
mind-mind fontos és &romteli, ugyanakkor kétségtelenil hivatalos
Ugyintézéssel is jar&6 események. Janudrtél mdr minden magyarorszagi
telepilésen, igy ndlunk is elérhetd az Onkormdnyzati Hivatali Portdl
szolgdltatds, amelyen keresztil online, akdr a sajat nappalinkbél is
kényelmesen és gyorsan intézhet8k az onkormanyzati hivatali iigyek a hét
minden napjdn. igy életink kisebb-nagyobb eseményei és azok
adminisztrdcios feladatai is sokkal kénnyebbé vdlnak.

Evente szdmos hivatalos Ugyben keressUk fel a helyi Snkormdnyzatot, a hivatdli
lGtogatdasok szdma pedig tovdbb né életink nagy pillanataindl. Anyakdnyvi
kivonat kidllitdsa, gépjarmd- és épitményadd bejelentés, szocidlis tadmogatdsi
kérelem benyUjtdsa, szalldshely nyilvantartasba vétel, iparUzési add bevallds és
még sorolhatndnk azon tevékenységeket, melyek dltaldnosan a személyes
Ugyintézések koézé tartoznak és automatikusan a hosszU sorban &llds jut réla
eszUnkbe. Ez a kép azonban 2019-t&l teljesen megvdltozik, mert az
Onkormanyzati Hivatali Portélon keresztol mér egyre t6bb Ugyet elekironikusan
is intézhetUnk, amikor idénk engedi, akdr a vasarnapi ebéd utdan is.

Az e-Ugyintézés orszdgosan egységes Ugymenetet biztosit és ahogy a
személyes Ugyfélfogaddsndl megszokhattuk, Ugy a digitdlis térben is végig
vezet minket a oI ismert folyamatokon. Elsé lEpésben sajat magunk
beazonositasa térténik, majd a lakossagi és vallalkozdsi ugyintézés kivalasztdsa,
ezt kovetéen pedig a szUkséges adatok megaddsa. Mindezt a legnagyobb
biztonsdg mellett, gyorsabban, atldthatébban és papirmentesen, vagyis
kérnyezetkiméldbb mddon tehetjik, mint kordbban.

Az Onkormdnyzati Hivatali Portdlon keresztil bejelentkezett felhaszndldk
szamos helyi lakossagi, ipari, kereskedelmi, szocidlis vagy adougyet indithatnak,
az online Urlappal nem rendelkezé Ugyek esetén pedig az e-Papir szolgdltatast
lehet igénybe venni.

Az e-Ogyintézést valasztokat a belépést kdvetden azonositja a rendszer és az
Urlapok dltaldnos adatai automatikusan kitdltésre kerUinek, réviditve igy a
raforditott idét. A felhaszndldk  bdrmikor nyomon k&vethetik az dltaluk
elekfronikusan inditott helyi &nkormdnyzati Ogyeket, igy pdr kattintds utdn



megismerhetik a folyamatok aktudlis dllapotdat és megnyithatidk a lementett
Urlapokat.

A gyorsabb Ugyintézést tdmogatja, hogy a lakossag mellett a vallalkozdsok is
kényelmesen fteljesithetik addbevalldssal kapcsolatos Ugyeiket és t&volrdl is
lekérhetik helyi addegyenlegUket és aktudlis folyamataik statuszat,

Az Onkormdnyzati Hivatali Portdl a h‘??ps:f/@worzkor{mnyzcsf.gov.hu weboldalon
érhetd el, melyet telepUlésink weboldaldn is megtaldinak.



Onkormanyzati tigyek. Mindenkinek.
Barhonnan.

A sorban allas a multé, intézze Ugyeit mostantdl online!

Az online elérheté Onkorményzati Hivatali Portdl nemcsak magdnszemélyeknek,
hanem a vdllalkozdsoknak is megkonnyiti a mindennapjait. Az e-Ugyintézési
felileten keresztil az orszdag bdrmelyik pontjarél, gyorsan és kényelmesen intézhetdk
az Snkormdnyzati Ugyek. Az elektronikus Ugyintézést vdlasziék igy nemcsak a
sorban dllds miatti bosszankoddstél kimélik meg magukat, hanem tdmogatjdk a
papirmentes és kérnyezetkimélg Ugyintézést is.

Egy Ui vdllalkozds elinditdsa, vagy egy meglévé adminisztrdcids feladatainak
teljesitése mellett nehéz a rohansd hétkdznapok sordn meg az Snkormdnyzati hivatalt
is Utba ejteni. Szerencsére manapsag erre mdr nincs feltétlentl szUkség, hiszen van
olyan digitdlis tér, amelyre belépve egyre tbb helyi hivatali Ugy elintézhets. Az
Cf)nkorményzofi Hivatali Portdlon keresztil lakossagi, ipari, kereskedelmi, szocidlis Ugyek
sora indithatd és egyszerien nyomon kévethetd,

A portdl segitségével o papir alapy, személyes megjelenést igényld Ugyintézés helyett az
orszag bdrmely pontjardl, bdrmikor, kényelmesen, online is intézheték akdr a magdn és
vdllalkozdi  helyi addlgyek is. Addigazolds kérhetd, tllfizetés esetén Gtvezetés és
visszatérités kezdeményezhetd, gepjarmy-, illetve terméféld adsd jelenthetd be, valamint
helyi/&nkormanyzati add- és értékbizonyitvany igénylésre is van mod. A helyi ipardzési
ado bevalldsa a portdl segitségével szintén kdnnyUszerrel megoldhats, fOggetlendl attdl,
hogy dltaldnos vagy ideiglenes tevékenységrél van szo.

Az elekironikus Ugyintézésnek koszbnhetéen jelentésen megrévidil a helyi addbevalldsra
forditott ids. A lakossdg mellett g gazddlkodd szervezetek is kényelmesen teljesithetik
helyi addébevalidssal kapcsolatos kbtelezettségiket, és lekérhetik helyi addegyenlegiket.
Az online rendszerbe vald belépést és személyes azonositdst k&vetben ismét idét takarit
meg a rendszer a felhaszndlénak, ugyanis kdzhiteles nyilvantartasokban meglévd

személyes adatok mdér automatikusan kitdltve jelennek meg az Urlapokon.

Az online Ugyintézési fellleten k&zel félszaz kilénféle Ugy indithato, tébbek k&zot ipari és
kereskedelmi, hagyatéki, birtokvédelmi, valamint szocidlis, sét az C")nkormc’myzo’ri Hivatali
PortdIrél is kbzvetlen linken elérhetd, az Ugynevezett e-Papir szolgdltatds (epapir.gov.hu)
segitségével szinte bdrmilyen egyéb UOgy is benydjthato elektronikus  Uton. A
bejelentkezett felhaszndlék bdarmikor nyomon kovethetik az dltaluk inditott helyi
&nkormdnyzati Ugyeket, igy pdr kattintas utdan megtekinthetik, hol tart az adott Ggy,
lletve az elézetesen mar kitdlte Griapjaikat is kénnyedén elérhetik.

Az Onkormdnyzoﬂ Hivatali Portdl az hitps:/fe-onkormanyzat. gov.hu weboldalon és
telepUlésiink weboldaldn is elérhetd.




